F.803

Poder o, fudicial do la Provincia do Lo Pampa
Santa Rosa, 7 de diciembre de 2021.

VISTO:

Las Resoluciones PG N° 9/11, N° 10/11, N° 36/20, N° 42/20 y N° 44/21; y,

CONSIDERANDO:

Que, desde la implementacion del servicio de denuncias online, se advierte una
favorable recepcion por parte de los usuarios, en tanto se reciben de manera diaria
denuncias en las distintas Sedes del Ministerio Publico Fiscal de la provincia y se
perciben devoluciones positivas en cuanto a su uso y utilidad en las encuestas

implementadas (Anexo I de la Res. PG. 44/21).

En este sentido, personal de la Seccion Informatica de la Agencia de
Investigacion Cientifica desarrollé un Administrador para facilitar la recepcion de
aquellas denuncias que ingresen desde el servicio online y que permita a los operadores
judiciales de las distintas sedes del Ministerio Publico Fiscal un adecuado control, tanto
de las denuncias recepcionadas como de los legajos de investigacion a los cuales han

sido vinculadas en el SIGeLP.

Por ello, habré de instruir que las y los responsables del servicio, deberan
ingresar de manera diaria al Administrador de Denuncias Online, a través del siguiente

link: https://denunciasonline.mplapampa.gob.ar/#/admin/login , utilizando para ello el

mismo nombre de usuario y contrasefla asignado para ingresar a SIGeLP.

Por otra parte y teniendo en cuenta la reciente incorporacion a las distintas areas

de recepcion de denuncia de las cuatro circunscripciones judiciales, de Prosecretarios

yP secrf\ﬁarias (Ley N° 3311), es pertinente ampliar el Anexo II de la\resoluci()n Px

° 44/21 e incorporarlos como responsablf:s del servicio de denuncias online.
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En virtud de lo expuesto, y en uso de las facultades que le confiere la ley 2574,

Organica del Poder Judicial,

El Procurador General de la Provincia de La Pampa,

RESUELVE:

1°) Ampliar el Anexo II de la resolucién P.G. N° 44/21 e incorporar como
responsables del servicio de denuncias online a los funcionarios del Ministerio Publico
Fiscal, conforme se detalla en el Anexo I de la presente; haciéndose la salvedad que,
en lo sucesivo, dicho Anexo podrd ser modificado a los fines de agregar o quitar
responsables, mediante resolucion de la Secretaria de Politica Criminal, Gestion y

Planificacion Estratégica de esta Procuracion General.

2°) Agregar, a las instrucciones oportunamente indicadas en la resolucién P.G.
N® 44/21, que las y los responsables del servicio, deberan: a) compulsar de manera
diaria el Administrador de Denuncias Online; b) detallar en el Administrador, el
numero de legajo que eventualmente se hubiese creado o asociado en SIGeLP, la

denuncia recepcionada del servicio online.

3°) Aprobar el instructivo de uso del Administrador de Denuncias Online que,

como Anexo I, forma parte de la presente.

4°) Registrese. comuniquese a los Fiscales Generales de todas las Sedes del
Ministerio Publico Fiscal, y por su intermedio a las y los funcionarios responsables del
servicio de denuncias online. Péngase en conocimiefito d}el Superior Tribunal de

r
Justicia y cumplido, archivese.
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Anexo I - Resolucion P.G. N° 209 /21.

Responsables de implementacion del servicio de denuncia online en cada Sede del

Ministerio Publico F iscal

[ MPF Sedes

SANTA ROSA

Prosecretaria Maria Micaela Succurro

GENERAL PICO

Responsable de implementacién del Servicio
Fiscal Adjunta Natalia Urruti
Fiscal Adjunta Cecilia Milanese

Fiscal Adjunta Ana Maria Ballari
Prosecretario Marcos Sosa
Fiscal Adjunta sustituta Virgina Anton
)

GENERAL ACHA (temporalmente por Fiscal Adjunta Paula Duscher
| Prosecretario David Lopez
Fiscal Adjunto sustituto Enzo Paolo Rangone
VICTORICA (temporalmente por Fiscal Adjunto Juan Cupayolo)
Prosecretario Jonathan Nicolas Esteban
25 DE MAYO Fiscal Adjunta Eugeni}BO'l?én i&
EDUARDD CASTEX | Fiscal Adjunto Sebdstian Mendiara J
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Anexo II - Resolucién PG 209/21

Acceso al administrador de denuncias online

éQué es el administrador de denuncias online?

Es un servicio web que permite recibir |as notificaciones de las denuncias online que ingresan a cada sede del
MPF. La implementacion de este servicio pone en desuso el actual método de recepcion de notificaciones

sobre nuevas denuncias, es decir, la consulta via email.

Aunque por el momento seguirdn permaneciendo ambas vias de notificacién, se recomienda el uso del
administrador via servicio web sobre todo por las funcionalidades que incorpora y que permiten una mejor

administracién de la denuncia online en cada sede.

Acceso a\‘t:@vés del siguiente enlace (solo para usuarioshabilitados):

\ \
https://denunciasonline.mplapampa.gob.ar/#/admin/login
. )

{ Ingresar con wsuario y contrasefia de

elLP y seleccionando el perfil de UAP.
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Anexo II - Resolucién PG 209/21

Uso y funcionalidades del administrador de denuncias online

Composicién de la tabla
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Id: identificador del niUmero de denuncia online. Se recomienda presionar periodicamente F5 para
actualizar el navegador web y visualizar el ingreso de nuevas denuncias.

Fecha/Hora denuncia: refiere al ingreso a la base de datos del servicio de denuncia online y respecto al
momento en que el/la denunciante presiona el botén enviar denuncia.

Tipo de Hecho: dato segln las caracteristicas del hecho seleccionadas por la persona denunciante.
Localidad del hecho: dato segun la localidad seleccionada por la pérsona denunciante.

Denunciante: identificacion de la persona denunciante.

Denunciado identif.: informa si la persona denunciante identifica a la persona que cometié el hecho
(denunciado/a).

Adjuntos: informa si la persona denunciante adjuntd archivos a la denuncia online.

Legajo asociado: dato que cargan manualmente los usuarios del administrador en cada sede del MPF %
refiere al legajo de SIGelP al que est4 asociada la denuncia online; ya sea en caracter de primera
denuncia que da origen al legajo o como ampliacién de denuncias previas.

Fecha de creacion legajo: dato que cargan manualmente los usuarios del administrador en cada sede
del MPF y refiere a la fecha de creacion del legajo en SIGelP al que esta asociada |a denuncia online; ya
sea en caracter de primera denuncia que da origen al legajo o como ampliacién de denuncias previas.
Opciones: representadas por dos iconos, el primero para visualizar la denuncia online y el segundo

despliega la opcidn de asociar manualmente el legajo de SIGeLP con la fecha de creacién de este.

Funcionalidades

Filtro general de blsqueda por palabras claves que impacta en toda la tabla, util para buscar por
ejemplo denuncias online por Apellido y Nombre de denunciante. Para busquedas especificas,

adicionalmente, cada columna tiene su campo de busqueda (solo para las columnas: Fecha/Hora

denunciz; Tipo de Hecho; Localidad del h o}Denunciante; Denunciado identif.).

Todas las columnas de |a tabla (salvefa de op liones) brindan la posibilidad de ordenar los datos de




Anexo II - Resolucién PG 209/21

3. Exportacion de la tabla: se accede a esta funcionalidad a través de dos iconos que se encuentran en el
extremo superior derecho de la pantalla. Uno para exportar el listado en archivo Excel y el otro en
formato PDF.

o ks &

Denuncins Online - Sede

{conos de exportacién de la tabla =0

4. Ingresando a la vista de la denuncia online se accede a la funcionalidad de exportarla en formato PDF y asi
poder asociarla a SIGeLP en |a actuacién correspondiente. Ademas, en esta vista se permiten ver los
archivos adjuntos que hayan sido enviados por la persona denunciante a la vez de poder descargalos e

incorporarlos a SIGeLP.
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